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|. Definicje.
Terminy uzyte w tresci niniejszego regulaminu oznaczaja odpowiednio:

1. Regulamin - niniejszy regulamin $wiadczenia ustug Bediet.pl;

2. Fitatu - Fitatu Sp. z 0.0. z siedzibag w Poznaniu, przy ul. Wyspianskiego 10/4,
postugujaca si¢ nadanym jej Numerem Identyfikacji Podatkowej 779-244-42-35 oraz
numerem REGON 364839278, numer KRS: 0000635344,

3. Uzytkownik - osoba fizyczna, ktora korzysta z ustug Bediet.pl $wiadczonych przez
Fitatu oraz spetnia wymagania okreslone Regulaminem;

4. Umowa - umowa o $wiadczenie drogg elektroniczng ustug przez Serwis Bediet.pl,
zawarta zgodnie z Regulaminem pomigdzy Fitatu a danym Uzytkownikiem, o tresci
ustalonej Regulaminem;

5. Bediet.pl - nazwa ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez Fitatu na rzecz
Uzytkownikow na mocy Umowy;

6. Serwis Bediet.pl - strona internetowa umieszczona pod adresem: bediet.pl, wraz ze
wszystkimi podstronami stanowigcymi jej cze$¢, przy wykorzystaniu ktorej Fitatu
swiadczy Uzytkownikom ustugi Bediet.pl;


http://bediet.pl/

7.

8.

Abonament — optata za korzystanie z wybranych przez Uzytkownika odptatnych ustug
Bediet.pl w wybranym okresie;

Dzien Pomiaru Wagi - zgodnie z Regulaminem, spo$réd mozliwych do wyboru, dzien
tygodnia, w ktorym Uzytkownik kazdorazowo dokonywat bedzie wymaganych
pomiaréw wagi ciala i aktualizowat go o odpowiednie informacje niezbedne do
prawidtowego $wiadczenia przez Fitatu odptatnej ustugi Bediet.pl stanowigcej
indywidualny plan dietetyczny.

I1. Postanowienia ogolne.

1.

N

Regulamin okresla warunki 1 zasady korzystania z ustug przez Serwis Bediet.pl
$wiadczonych przez Fitatu na rzecz Uzytkownikow, stanowigcych w szczegdlnos$ci
komponowanie indywidualnych planéw dietetycznych lub treningowych dla
poszczeg6lnych Uzytkownikéw na podstawie wskazanych Fitatu informacji, z
uwzglednieniem celow do osiagnigcia okreslanych indywidualnie przez
Uzytkownikow.

Wiascicielem 1 administratorem Serwisu Bediet.pl jest Fitatu.

Regulamin stanowi integralng czgs¢ Umowy, do zawarcia, ktérej dochodzi poprzez
rozpoczecie korzystania przez Uzytkownika z poszczego6lnych ustug Bediet.pl.
Materiaty udostepniane Uzytkownikom w ramach poszczegolnych ustug Bediet.pl
oraz wyglad 1 tre$¢ Serwisu Bediet.pl, stanowig wlasno$¢ Fitatu i sa objete ochrong
wynikajacg z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2006 r., nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.). Zawarcie Umowy nie
stanowi zawarcia, lub nie moze by¢ podstawa do roszczenia o zawarcie, umowy o
przeniesienie przez Fitatu na Uzytkownika wyzej powotanych majatkowych praw
autorskich w czesci lub w cato$ci. Fitatu co do zasady nie posiada majatkowych praw
autorskich do materialow lub tresci publikowanych przez Uzytkownikow przy
wykorzystaniu Serwisu Bediet.pl, jednakze za wyjatkiem materiatéw lub tresci
publikowanych przez Uzytkownikow, co do ktorych majatkowe prawa autorskie takie
przystuguja Fitatu.

Fitatu informuje Uzytkownikéw, iz ze wzgledu na publiczny charakter sieci Internet
za posrednictwem, ktorej Swiadczy drogg elektroniczng ustugi Bediet.pl, korzystanie z
tych ustug moze wigzac si¢ z ryzykiem zwigzanym z ingerencja oséb trzecich w
transmisj¢ danych przesylanych za jej posrednictwem pomigdzy Fitatu a
Uzytkownikiem. Fitatu zwraca szczegdlna uwage Uzytkownika na ryzyko zwiazane z
korzystaniem z konta Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl przez osoby nieuprawnione
w przypadku, gdy Uzytkownik nie dotozy nalezytej staranno$ci przy zachowaniu
poufnosci niepowtarzalnej nazwy Uzytkownika lub hasta dostepu, lub udostepni te
informacje osobom trzecim, lub bedzie pozostawat zalogowany do swego konta w
Serwisie Bediet.pl mimo, Ze nie bedzie z niego korzystat w danym momencie.

Fitatu zastrzega, iz w okresie prowadzenia prac konserwacyjnych systemow
teleinformatycznych, dostep do ustug §wiadczonych drogg elektroniczng w ramach
Serwisu Bediet.pl moze by¢ utrudniony lub niemozliwy, Fitatu zobowiazuje si¢
dotozy¢ wszelkiej mozliwej staranno$ci, aby utrudnienia takie wystepowaty mozliwie
najrzadziej lub mozliwie najkroce;j.

Publikowane przez Uzytkownikow w Serwisie Bediet.pl tresci w postaci: informacji,
komentarzy, recenzji lub wypowiedzi, s ich prywatnymi opiniami.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym.
Ogo6lne warunki korzystania z ustug Bediet.pl okreslaja postanowienia pkt V lit. C
Regulaminu.



9.

10.

11.

12.

Z zastrzezeniem przypadku opisanego w pkt V lit. B ust. 3 (dotyczy ustugi
kompleksowego planu dietetycznego zwanego takze indywidualng dietg) Regulaminu
Uzytkownik moze odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. W takim wypadku Uzytkownik sktada Fitatu o§wiadczenie o
odstapieniu od umowy w formie pisemnej na adres siedziby Fitatu wskazany w pkt I
ust. 2 Regulaminu lub pocztg elektroniczng na adres e-mail: pomoc@vitalia.pl, przy
czym za dzien ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu od Umowy nalezy uznaé dzien
nadania o$wiadczenia — o§wiadczenie takie musi by¢ nadane przed uplywem terminu
do odstgpienia od Umowy. W przypadku odstapienia od Umowy Uzytkownikowi
zwracane sg niezwlocznie wszystkie ptatnosci, nie poézniej jednak niz w terminie 14
dni od dnia, w ktérym Fitatu otrzymata o§wiadczenie o odstgpieniu od Umowy. Zwrot
ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie
zostaly przez Uzytkownika uzyte, chyba ze Uzytkownik wyraznie wskazat inny
sposob zwrotu ptatnosci, ktéry jednak nie bedzie si¢ wigzat dla Uzytkownika z
zadnymi optatami.

Wzbr odstgpienia od Umowy zawiera zatacznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
0 prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827).

Ustugi odptatne i nieodptatne $wiadczone sg drogg elektroniczng zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Ustugi $wiadczone beda w jezyku polskim. Jezyk polski jest wasciwy takze dla
Umowy, Regulaminu oraz o§wiadczen stron.

III. Warunki swiadczenia ushug Bediet.pl.

A. Warunki techniczne.

Ogolne warunki techniczne korzystania z ustug Bediet.pl

1.

Dla korzystania z ustug Bediet.pl konieczne jest taczne spetnianie nastepujacych
wymogow technicznych:
1. posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej;
2. dostep do urzadzenia umozliwiajacego przegladanie stron WWW poprzez
zainstalowang na nim przegladarke stron WWW;
3. aktywne potaczenie urzadzenia, o ktérym mowa w pkt powyzej, z siecig
Internet;
4. wlaczona w uzywanej przez Uzytkownika przegladarce internetowej, o ktore;j
mowa w pkt powyzej, akceptacja plikow Cookie;
5. wlaczona w uzywanej przez Uzytkownika przegladarce internetowe;j, o ktorej
mowa w pkt powyzej, obstuga skryptow JavaScript;

Szczegoty dotyczace typow urzadzen, systemow operacyjnych i przegladarek:

1.

Wersje systemow operacyjnych podane ponizej, s to wersje minimalne, wymagane
do poprawnego dziatania serwisu Bediet.pl 1 ustug z nim zwigzanych. Uzytkownik
powinien korzysta¢:
1. z komputera / laptopa klasy PC z zainstalowanym systemem Windows 8.1
2. z komputera / laptopa typu Mac z zainstalowanym systemem macQOS Sierra
3. ze smartfonu / tabletu z zainstalowanym systemem Android 5.0 (Lollipop)
4. ze smartfonu / tabletu z zainstalowanym systemem iOS 10/ iPadOS 13.1


mailto:pomoc@vitalia.pl
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2. Uzytkownik powinien korzysta¢ z odpowiedniej przegladarki, wspolpracujacej z jego
urzadzeniem. Wspierane przez nas przegladarki to:
1. najnowsze dwie wersje przegladarek: Chrome, Firefox oraz Opera
2. Microsoft Edge w wersjach 15 - 18
3. Internet Explorer 11
4. Safari 10
5. Samsung Internet Browser 9.2
3. Fitatu informuje, iz korzystanie z ustug Bediet.pl mozliwe jest takze przy
wykorzystaniu zainstalowanych w urzadzeniu, przy uzyciu ktérego Uzytkownik
korzysta z tych ustug, innych niz wskazany w ust. 1 pkt powyzej systemow
operacyjnych lub innych niz wskazane w ust. 2 pkt powyzej przegladarek
internetowych, jednakze zastrzega, 1z ze wzgleddéw technologicznych moga w takim
przypadku wystepowac utrudnienia w korzystaniu z ustug Bediet.pl lub korzystanie z
tych ustlug moze by¢ niemozliwe.

Dodatkowe informacje techniczne:

1. Dodatkowo w przypadku ustugi ,,kompleksowego planu treningowego” dla uzyskania
ptynnosci w przekazie multimedialnym treningu z audio konieczne jest posiadanie
stacjonarnego tacza internetowego o przepustowosci nie mniejszej niz 2MB/s
(downstream) oraz 256 kbit/s (upstream). Osoby korzystajace z modemow ,,wifi”
powinny si¢ upewnic, ze faktycznie osiggana prgdkos¢ transferu miedzy routerem a
punktem dostepu wynosi co najmniej tyle co wskazane minima w zdaniu poprzednim.

B. Warunki formalne.

1. Uzytkownikiem moze by¢ wytacznie osoba fizyczna, ktora:

1. ukonczyla lat 16 (szesnascie) i nie jest ubezwlasnowolniona catkowicie,

2. ktora zaakceptowala Regulamin.

2. Niektore z ustug Bediet.pl dostepne sa wylacznie dla Uzytkownikow, ktorzy:

1. posiadajg konto w Serwisie Bediet.pl, zalogowali si¢ do swojego konta w
Serwisie Bediet.pl,

2. optacili poszczegolne ustugi Bediet.pl, jezeli dostep do nich jest od tego
uzalezniony,

3. przed przystgpieniem do korzystania z ustug Bediet.pl stanowiacych plany
dietetyczne lub treningowe ustalili z wlasciwym lekarzem, iz brak jest
przeciwwskazan do stosowania diety lub wykonywania ¢wiczen fizycznych, a
nadto konsultacje takie prowadzg takze na biezaco w trakcie korzystania z
planow dietetycznych lub treningowych przygotowanych dla nich w ramach
ustugi Bediet.pl,

4. przed przystgpieniem do korzystania z ustug Bediet.pl stanowigcych plany
dietetyczne lub treningowe ukonczyli lat 16 (szesnascie).

3. Konto w Serwisie Bediet.pl moze posiada¢ Uzytkownik, ktoéry wypehnit formularz
rejestracyjny, a w szczegélnosci zdefiniowal niepowtarzalng nazwe Uzytkownika oraz
hasto dostepu 1 wskazat adres aktywnego konta poczty elektronicznej, ktorego uzywa
do korespondencji w sprawach zwigzanych z korzystaniem z ustug Serwisu Bediet.pl.
Aktywacja konta Uzytkownika wymaga potwierdzenia dokonanego zgodnie z
instrukcjg przestang Uzytkownikowi za posrednictwem poczty elektronicznej na
wskazany przez niego w formularzu rejestracyjnym adres.



C. Ogolne warunki korzystania z uslug Bediet.pl.

1.

7.

Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ Fitatu wytacznie prawdziwe dane dotyczace Jego
osoby, na podstawie ktorych Fitatu ocenia spetnianie przez Uzytkownika okreslonych
Regulaminem warunkéw formalnych niezbednych do §wiadczenia ustug Bediet.pl
oraz do dokonywania zmian tych informacji wytgcznie w taki sposéb, aby
odzwierciedlaty aktualny w danym momencie stan faktyczny.

Uzytkownik zobowigzany jest chroni¢ poufnos¢ informacji umozliwiajacych dostep
do jego konta w Serwisie Bediet.pl, w szczegdlno$ci poprzez nie ujawnianie tych
informacji osobom trzecim.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania wytgcznie z wlasnego konta w Serwisie
Bediet.pl, nie wolno mu takze udostepnia¢ pod jakimkolwiek tytulem swojego konta
w Serwisie Bediet.pl do uzywania osobom trzecim.

Uslugi Bediet.pl §wiadczone przez Fitatu przeznaczone sa wytacznie na uzytek wlasny
Uzytkownikow 1 nie moga by¢ wykorzystywane w czesci lub catosci do jakichkolwiek
innych celéw, w szczegolnosci o charakterze doradczym lub informacyjnym dla
innych oséb, a takze w celach poréwnawczych lub pogladowych.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z ustug Bediet.pl wylacznie zgodnie

Z Regulaminem, obowigzujagcymi przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami
przyjetymi dla korzystania z sieci Internet i ustug §wiadczonych za jej posrednictwem.
Uzytkownikowi, w toku korzystania z ustug Serwisu Bediet.pl nie wolno:

1. postugiwac si¢ materiatami lub tresciami o charakterze bezprawnym, w tym
takze naruszajacych prawa Fitatu lub osob trzecich, tresciami obrazliwymi,
wulgarnymi lub obscenicznymi, sprzecznymi z zasadami wspoéizycia
spotecznego lub dobrego wychowania, w szczegdlnosci za§ Uzytkownikowi
nie wolno:

=+ definiowa¢ niepowtarzalnej nazwy Uzytkownika w ten sposob, ze
bedzie ona stanowila, chocby nawet tylko fonetycznie lub w innym
jezyku, w czgsci lub w cato$ci wyrazenie obrazliwe, wulgarne lub
obsceniczne lub obraza¢ uczucia religijne,

=+ publikowac¢ jakichkolwiek materiatow o charakterze erotycznym lub
pornograficznym, lub informacji stuzacych korzystaniu z takich
materiatow,

= < publikowa¢ danych osobowych lub wizerunku oséb trzecich,

=+ publikowac¢ tresci rozméw lub korespondencji o charakterze
prywatnym prowadzonych z osobami trzecimi, bez uprzedniej zgody
tych osob, publikowac¢ instrukcji lub porad zwigzanych z mozliwoscia
podszywania si¢ pod innego Uzytkownika, publikowa¢ instrukcji lub
porad zwigzanych z tamaniem prawa autorskiego.

2. naduzywa¢ $srodkéw komunikacji elektronicznej w sposdb powodujacy utrate
stabilno$ci pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych
bezposrednio lub posrednio zaangazowanych przy §wiadczeniu ustug
Bediet.pl.

Uzytkownikowi nie wolno, w tym takze przy wykorzystaniu w jakikolwiek sposob
ustug Bediet.pl w tym w szczegdlnos$ci ustugi pamietnika, zacheca¢ innych
Uzytkownikow do komunikowania si¢ z pominigciem Serwisu Bediet.pl, upubliczniaé
materiatéw lub informacji, do ktorych Fitatu przystuguja majatkowe prawa autorskie,
publikowa¢ adresow stron internetowych oferujacych ustugi konkurencyjne wobec
ustug Bediet.pl, prowadzi¢ sprzedaz, akwizycje¢ lub reklame, w tym takze wskazywac
adresy stron internetowych zawierajacych informacje o takim charakterze, oraz



umyslnie wprowadza¢ w btad zainteresowanych w sprawach zwigzanych w
jakikolwiek sposéb z korzystaniem z ustug Bediet.pl.

8. Fitatu zastrzega sobie prawo do blokowania lub usuwania publikacji Uzytkownika w
Serwisie Bediet.pl obejmujacych materiaty lub tresci o charakterze bezprawnym lub
naruszajacych chocby tylko w czgsci postanowienia Regulaminu.

9. Dopuszcza si¢ czasowej lub statej zmiany parametrow poszczegolnych ustug Bediet.pl
swiadczonych nieodptatnie, w tym takze zaprzestania §wiadczenia ushug
nieodptatnych.

10. Fitatu zastrzega, iz koszty potaczenia do sieci Internet oraz koszty zwigzane z
uzytkowaniem rzeczy przy uzyciu, ktérych Uzytkownik korzysta z ustug Bediet.pl, nie
obciazaja Fitatu.

IV. Uslugi Bediet.pl Swiadczone nieodplatnie.

1. Ustugami Bediet.pl §wiadczonymi Uzytkownikowi przez Fitatu nieodplatnie sg
wszystkie ustugi $wiadczone przez Fitatu w Serwisie Bediet.pl, ktore nie stanowig
ustug $wiadczonych odptlatnie.

2. Fitatu zastrzega, iz korzystanie z czesci ustug Bediet.pl $wiadczonych Uzytkownikom
nieodptatnie moze wymagac¢ posiadania aktywnego konta w Serwisie Bediet.pl.

V. Uslugi Bediet.pl Swiadczone odplatnie.

A. Zakres ushug Bediet.pl Swiadczonych odplatnie.

1. Uzytkownik korzystajacy z ustug Bediet.pl $wiadczonych przez Fitatu odptatnie ma
takze dostep do wszystkich ustug Bediet.pl swiadczonych nieodptatnie.
2. Ustugami Bediet.pl $wiadczonymi Uzytkownikowi przez Fitatu odplatnie sa:

1. kompleksowy plan dietetyczny (indywidualna dieta, z wykluczeniem diet
eliminacyjnych i w chorobach) z funkcjami motywujacymi (o nazwie
"Vitamotywacja") oraz grupg wsparcia (o nazwie "Grupa Wsparcia Premium")
na okres waznosci Abonamentu skladajacy si¢ z odpowiedniej ilosci
indywidualnych planow zywieniowych, generowanych w oparciu o zalozenia,
wytyczne 1 postepy Uzytkownika;

2. kompozytor diety, zwany w Serwisie takze jako ,,Vitaliusz” umozliwiajacy
ustalenie orientacyjnej warto$ci odzywczej wybranych produktow
spozywczych oraz komponowanie zestawow produktow przyporzadkowanych
do wybranego dnia;

3. kompleksowy plan treningowy na okres waznosci Abonamentu sktadajacy sig¢
z odpowiedniej ilo$ci indywidualnych plandéw treningowych, generowanych w
oparciu o zatozenia, wytyczne 1 postepy treningowe Uzytkownika wraz z
instrukcjami glosowymi dotyczacymi tych treningdéw; a takze dodatek o
nazwie ,,KFO — Klub Fitness Online” zawierajacy treningi nagrane w postaci
filméw wideo na okres wazno$ci Abonamentu sktadajacy si¢ z co najmniej 30
r6znych kompleksowych treningdw skierowanych na modelowanie i/lub
spalanie tkanki ttuszczowej prowadzone przez instruktorki fitness;

4. plan abonamentowy, zwany jako "Konto plus" umozliwiajacy dostep do
dodatkowych funkgc;ji i informacji w serwisie Bediet.pl;

5. narzedzie miksujgace muzyke Uzytkownika z instrukcjami glosowymi planu
treningowego, a nastepnie generujace plik w postaci ,,mp3”, zwane ,, Trening



MP3 z muzyka”, z zastrzezeniem, ze ustuga ta moze by¢ zakupiona tylko jako
dodatek do ustugi planu treningowego lub pakietu "plan dietetyczny + plan
treningowy";

6. funkcja umozliwiajgca wymiang ¢wiczen w danym dniu planu treningowego
na ¢wiczenia mozliwe do zastosowania przy uzyciu popularnego sprzetu na
sitowni lub w domu, zwana ,,Wymiana ¢wiczen dom/sitownia”, z
zastrzezeniem, ze usluga ta moze by¢ zakupiona tylko jako dodatek do ustugi
planu treningowego lub pakietu "plan dietetyczny + plan treningowy";

7. dostep do zaawansowanego wykresu umozliwiajgcego pordwnywanie
wybranych wynikoéw osiggnigtych w ustudze ,,plan treningowy” z
osiggnigciami innych uzytkownikow oraz dostgp do raportow miesigcznych,
zwana ,,Zaawansowane statystyki”, z zastrzezeniem, ze ustuga ta moze by¢
zakupiona tylko jako dodatek do ustugi planu treningowego lub pakietu "plan
dietetyczny + plan treningowy";

3. W ramach indywidualnego planu dietetycznego Uzytkownik moze wybra¢ jedng z diet
nastgpujacych rodzajow:

Bediet Dla kobiet

Bediet Dla mezczyzn

Bediet Dla dwojga

Bediet Vege

Bediet Vege&Fish

Bediet Gluten Free

. Bediet Milk Free

4. W ramach odptatnych ustug Bediet.pl stanowigcych indywidualne plany dietetyczne
(z zastrzezeniem Diety dla par ), Fitatu umozliwia ponadto Uzytkownikowi w okresie
wazno$ci Abonamentu na t¢ ushuge:

1. biezace konsultacje z dietetykiem dokonywane za posrednictwem poczty
elektronicznej;

2. biezace konsultacje z psychologiem dokonywane za posrednictwem poczty
elektronicznej (z zastrzezeniem, ze tematyka problematyki na ktora bedzie
odpowiadal psycholog dotyczy¢ bedzie Uzytkownika 1 jego procesu
odchudzania, a na inne problemy psycholog moze odmowi¢ odpowiedzi);

NoookrwnpE

B. Warunki korzystania z uslug Bediet.pl Swiadczonych
odplatnie.

1. Fitatu zastrzega, iz korzystanie z ustug Bediet.pl $wiadczonych Uzytkownikom
odptatnie wymaga dodatkowo:
1. posiadania aktywnego konta w Serwisie Bediet.pl,
2. waznego w danym momencie Abonamentu na dang ustuge Bediet.pl,
3. ukonczenia lat 16 (szesnastu),
4. w przypadku ustug Bediet.pl stanowigcych indywidualne plany dietetyczne -
systematycznego cotygodniowego pomiaru dokonywanego w Dniu Pomiaru
Wagi.
2. W celu rozpoczecia korzystania z odptatnych ustug Bediet.pl Uzytkownik winien:
1. dokona¢ wyboru jednego z indywidualnych plandéw treningowych lub planow
diety,
2. b. dokona¢ wyboru dlugos$ci okresu na jaki kupuje dang ustuge (nie dotyczy
abonamentu ,,Subskrypcja malejaca”),



3. uzupehi¢ w ustawieniach konta w Serwisie Bediet.pl informacje niezbedne do
wygenerowania pierwszego z rzedu indywidualnego planu treningowego lub
diety, dokona¢ przedptaty wybranego Abonamentu.

4. oswiadczyC, czy wyraza zgode na swiadczenie ustug przez Fitatu poprzez
dostarczanie Uzytkownikowi tresci o charakterze cyfrowym przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy

3. Na podstawie art. 38 pkt 13) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U. 2014 poz. 827) Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od
Umowy odptatnej ustugi Bediet.pl w postaci ustugi kompleksowego planu
dietetycznego zwanego takze indywidualng dieta, z uwagi na charakter §wiadczenia
ustug, ktérych przedmiotem jest dostarczanie dedykowanych dla Uzytkownika tresci
cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, w przypadku gdy speinianie
$wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Uzytkownika i po poinformowaniu
Uzytkownika przez Fitatu o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

C. Warunki Swiadczenia odplatnych ushlug Bediet.pl .

1. Rozpoczecie swiadczenia odptatnych ustug Bediet.pl nastapi, na co Uzytkownik
wyraza zgode, nie wezesniej niz w ciggu 1 (jednej) doby i nie pdzniej niz w 6 (szes¢)
dni od dnia potwierdzenia zaksiggowania zaptaty wybranego Abonamentu, z tym
zastrzezeniem, iz termin rozpoczecia $wiadczenia uzalezniony jest od wyboru
Uzytkownika i wskazania Daty startowej ustugi oraz podania minimalnych danych do
utozenia diety (wzrost, masa ciata, wiek, poziom aktywnosci fizycznej). Podanie ww.
danych oraz wybdr Dnia startu ushugi jest niezbedne do rozpoczecia §wiadczenia
odptatnych ustug Bediet.pl i moze ulec przesunigciu w przypadku braku tych
informacji.

2. Fitatu zastrzega, iz kazdy kolejny indywidualny plan treningowy lub indywidualny
plan dietetyczny generowane beda dla Uzytkownika w terminie od 4 (czterech) do 48 (
czterdziestu o$miu) godzin od chwili zaktualizowania zgodnie z Regulaminem,
odpowiednich informacji dotyczacych Uzytkownika.

3. Uzytkownik o$wiadcza, iz przyjal do wiadomosci i rozumie, Ze:

1. do prawidtowego wykonania przez Fitatu odptatnych ustug Bediet.pl
niezbedne jest nalezyte wspotdziatanie Uzytkownika polegajace na
systematycznym dokonywaniu i rzetelnym uzupetnianiu wymaganych
informacji, albowiem indywidualny plan dietetyczny, zadania i tresci
motywujace od psychologa lub indywidualny plan treningowy generowany jest
kazdorazowo w oparciu o informacje wskazywane przez Uzytkownika po
zalogowaniu si¢ do jego konta w Serwisie Bediet.pl,

2. w przypadku planu dietetycznego niedostarczenie przez uzytkownika
informacji o aktualnej masie ciata do niedzieli do godziny 10:00 spowoduje, ze
plan dietetyczny na kolejny tydzien bgdzie generowany na podstawie ostatnich
informacji o masie ciata, jakie zostaty wprowadzone przez Uzytkownika,

3. stosowanie diety okreslonego rodzaju moze by¢ wykluczone w przypadku
istnienia przeciwwskazan zdrowotnych do jej stosowania. Uzytkownik
o$wiadcza, iz przed przystapieniem do stosowania wybranej sposrod
oferowanych w ramach odptatnej ustugi Bediet.pl diety, przeprowadzit z
odpowiednim lekarzem konsultacje celem ustalenia wszelkich zalecen lub
przeciwwskazan co do sposobu zywienia Uzytkownika zgodnie z wybranym
rodzajem diety,



4. indywidualny plan dietetyczny umozliwia Uzytkownikowi utozZenie systemu
zywienia ulatwiajgcego osiggnigcie 1 utrzymanie okreslonej wagi ciata
Uzytkownika, przy czym waga ta nie moze by¢ mniejsza niz minimalne normy
prawidlowej masy ciata ustalone przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, a
okreslone parametrem indeksu masy ciata (BMI),

5. uprawianie sportu wigze si¢ z ryzykiem wystgpienia kontuzji oraz, ze w
przypadku jakichkolwiek watpliwos$ci lub dolegliwo$ci winien je niezwlocznie
konsultowa¢ wytgcznie z osobami posiadajagcymi stosowne kompetencje i
uprawnienia. Uzytkownik o$wiadcza, iz przed przystapieniem do korzystania z
odptatnych ustug Bediet.pl stanowigcych indywidualny plan treningowy
skonsultowat swoj stan zdrowia z odpowiednim lekarzem, ktory stwierdzit
brak przeciwwskazan do wykonywania ¢wiczen fizycznych,

6. korzystajac z odplatnych ustug Bediet.pl winien $cisle stosowac si¢ do
indywidualnych planow dietetycznych lub indywidualnych planow
treningowych, ktore moga by¢ modyfikowane wylacznie po uprzedniej
konsultacji z osobami upowaznionymi do tego przez Fitatu, w szczegolnos$ci
za$, ze nie wolno mu modyfikowac tych plandw samodzielnie lub przy
pomocy lub udziale innych niz wyraznie do tego wskazane przez Fitatu osob, a
takze w sposob inny niz umozliwiony w ramach odptatnych ustug Bediet.pl,

7. Fitatu doktada staran, zeby swiadczone ustugi odpowiadaty indywidualnym
potrzebom Uzytkownikow. W szczegdlnosci, udzielajac informacji w ramach
ustug, personel Fitatu opiera si¢ na najaktualniejszych wytycznych Sw1at0weJ
Organizacji Zdrowia, Instytutu Zywnoéci i Zywienia oraz innych organizacji,
instytucji, a takze samych producentéw zywnosci.

8. jest swiadomy faktu, ze:

=« Ushugi nie stanowig ustug medycznych w rozumieniu ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j,

= « Personel Fitatu nie posiada bezposredniego dostepu do wszystkich
danych Uzytkownikow 1 nie ma mozliwosci weryfikacji podanych
przez Uzytkownikow danych ani tez pelnego rozpoznania stanu ich
zdrowia,

=« Bilansowanie proponowanych jadtospisow w Ustudze planu
dietetycznego w zakresie kalorycznosci, biatek, thuszczow 1
weglowodandéw moze spetniaé cele w przyblizonym, a nie doktadnym
zakresie. Dodatkowo sktadniki mineralne 1 witaminy nie podlegaja
bilansowaniu, a jedynie wyswietleniu przyblizonych osigganych
wartosci,

= + Nawet najlepiej zbilansowana dieta moze okazac si¢ nieskuteczna w
przypadku zaistnienia czynnikOw osobistych (np. predyspozycje
genetyczne, stany chorobowe) lub zewngtrznych (np. klimat,
zanieczyszczenia, nadmierny stres).

4. Z powyzszych wzgledéw Fitatu nie jest w stanie zagwarantowa¢ 100% skutecznosci
dziatan podejmowanych przez Uzytkownikow, zastrzegamy réwniez ze
podejmowanie okreslonych czynnosci na podstawie informacji przekazanych w
ramach Ustug moze wigzac si¢ z obcigzeniem dla zdrowia Uzytkownikow. W
szczegblnosci, w przypadku wystgpienia efektow niepozadanych, prosimy o
zaprzestanie czynnosci podejmowanych na podstawie informacji przekazanych w
ramach Ustug, a w uzasadnionych przypadkach sugerujemy kontakt z lekarzem.

5. Fitatu o$wiadcza, iz udziela Uzytkownikom, ktorzy korzystaja z odptatnych ustug
Bediet.pl ograniczonej w czasie okresem waznosci Abonamentu, licencji



niewylacznej, uprawniajacej do korzystania z materiatéw udostgpnionych w ramach
ushug Bediet.pl, wylacznie jednak na uzytek wtasny Uzytkownika zwigzany
bezposrednio z korzystaniem z ustug Bediet.pl. Materiaty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, moga by¢ wytgcznie w tym celu: wyswietlane na ekranie urzadzenia
wykorzystywanego przez Uzytkownika do korzystania z ustug Bediet.pl, zapisywane
w pamigci takiego urzadzenia, zapisywane na dowolnych nosnikach pamigci
elektronicznej oraz drukowane w 1 (jednym) egzemplarzu. Wynagrodzenie Fitatu z
tytutu udzielonej licencji zawiera si¢ w kwocie danego Abonamentu.

D. Oplaty.

1.

2.

Jednym z warunkoéw korzystania przez Uzytkownika z odptatnych ustug Bediet.pl jest
posiadanie waznego w danym momencie Abonamentu na dang ustuge Bediet.pl.
Aktywacja danego Abonamentu nastgpowac bedzie zgodnie z zapisami paragrafu C.1
powyzej.

Waznos¢ Abonamentu liczona jest w dniach, poczawszy od chwili jego aktywacji do
ostatniego dnia okresu obowigzywania danego Abonamentu wiacznie, jednakze z
doktadnos$cig do godziny.

Okres wazno$ci Abonamentu jest niepodzielny i nieprzerwany, w szczeg6lnosci nie
jest uzalezniony w jakikolwiek sposob od ilosci dni objgtych wygenerowanymi w tym
okresie indywidualnymi planami dietetycznymi lub indywidualnymi planami
treningowymi. Uzytkownik o$§wiadcza, iz przyjat do wiadomosci i rozumie, iz po
otrzymaniu pierwszego indywidualnego planu dietetycznego, w ramach wykupionego
abonamentu, w przypadku opdznienia w uzupetieniu wynikow pomiaréw w stosunku
do dnia wybranego przez Uzytkownika jako Dziefi Pomiaru Wagi, Uzytkownik nie
nabywa jakiegokolwiek roszczenia o przedtuzenie okresu $wiadczenia odptatnych
ustug Bediet.pl stanowigcych indywidualny plan dietetyczny lub o zwrot cz¢éci badz
cato$ci uiszczonej oplaty. Nadto, w takim przypadku, Uzytkownik traci prawo do
uzyskania diety na dni, ktorych opdzZnienie dotyczy, za§ wygenerowanie kolejnej diety
nastepuje w przeciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin od rzeczywistego
wprowadzenia pomiarow przez Uzytkownika po zalogowaniu si¢ do jego konta w
Serwisie Bediet.pl.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany planu diety indywidualnej Smacznie dopasowana
na diete w wersji wegetarianskiej, wegetarianskiej z ryba za doptata. Za wyjatkiem
sytuacji, gdy do konca trwania aktualnie trwajacego abonamentu pozostato 7 dni lub
mniej.

W przypadku, gdy przed uptywem okresu wazno$ci danego Abonamentu Uzytkownik
optaci kolejny Abonament za t¢ samg odptatng ustuge Bediet.pl, okres waznosci tak
optaconego Abonamentu ulega wydtuzeniu o czas stanowiacy 20 (dwadzie$cia)
procent okresu waznosci danego Abonamentu wynikajgcego z Regulaminu.
Zryczaltowane ceny Abonamentdéw na usluge Bediet.pl polegajaca na komponowaniu
indywidualnych planow dietetycznych, indywidualnych planow treningowych,
petnym dostepie do treningdw wideo okreslone sg w cenniku ustug znajdujacych sie
pod adresem https://bediet.pl/zakup/cennik-naszych-diet.html.

Zryczaltowana cena za jednorazowg zmiang planu diety na plan diety w wersji
Wegetarianskiej lub Wegetarianskiej z rybg jezeli do zmiany dochodzi w trakcie
trwania abonamentu, wynosi odpowiednio:



https://bediet.pl/zakup/cennik-naszych-diet.html

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ustuga Cena

Zmiana planu diety na Wegetarianska lub Wegetarianska z ryba 10 zt

Zryczaltowana, zmienna w czasie, cena Abonamentu ,,Subskrypcja malejgca” znajduje
si¢ pod adresem: https://bediet.pl/zakup/cennik-naszych-diet.html

Ceny Abonamentow wyrazone sg w ztotych polskich (PLN) 1 s3 cenami brutto, co
oznacza, iz zawieraja one podatek od towarow i ustug (VAT).

13. Abonament mozna wykupi¢ wytacznie przedptacajac odpowiednig kwote
pieniedzy w jeden ze sposobow proponowanych Uzytkownikowi przez operatora
ptatnosci, ktérym jest PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu prowadzaca serwis
Przelewy24.pl, ustuge Paypal lub ustuge odroczonej ptatnosci PayPo.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i rozumie, iz zobowigzany jest do
precyzyjnego okreslenia odptatnej ustugi Bediet.pl jaka chce zakupi¢, oraz kwoty
wnoszonej tytutem oplaty Abonamentowej, ktora musi by¢ zgodna z wysokoscia optat
okreslonych w Regulaminie. W przypadku dokonania przez Uzytkownika wyboru
odptatnej ustugi Bediet.pl, z ktorej Uzytkownik chee skorzystac 1 wptaty srodkow
pienieznych w wysoko$ci innej niz doktadna stawka wybranego Abonamentu, prawo
do korzystania z takiej odptatnej ustugi Bediet.pl zostanie aktywowane dla danego
Uzytkownika zgodnie z jego dyspozycja lub w przypadku braku takowej zostanie
aktywowane automatycznie, na okres odpowiadajacy najwyzszej mozliwej do
rozliczenia z takiej wplaty stawce Abonamentu za wybrang ustuge, chyba ze wptacone
srodki nie bede wystarczajace do aktywowania najkrotszego z Abonamentow na tg
ushuge. W przypadku, gdy przedptacona kwota nie pokrywa wybranego Abonamentu
lub gdy Uzytkownik nie okresli odptatnej ustugi Bediet.pl, z ktérej chee skorzystac
oraz gdy nie da si¢ tego okresli¢ domyslnie na podstawie wysokosci dokonanej przez
tego Uzytkownika zaptaty, Uzytkownik otrzyma stosowng wiadomos$¢ za
posrednictwem poczty elektronicznej. Wiadomos¢, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajacym zostanie takze uwidoczniona na stronie indywidualnego konta
Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl.

Uzytkownik oswiadcza, 1z przyjmuje do wiadomosci i rozumie, ze w przypadku
whiesienia optat Abonamentowych w wigkszej ilosci za kilka r6znych lub
jednakowych okresow, przedtuzajg one aktywowany lub trwajacy juz okres dostepu
do danej odptatnej ustugi Bediet.pl, a takze, iz przedtuzenie lub ponowne dokonanie
optat nie powoduje prawa do wliczenia okresu poprzednio aktywowanych ustug do
ogoblnej puli czasu przedtuzanych lub ponownie aktywowanych odptatnych ustug
Bediet.pl, od ktorej zalezy ustalenie wysokos$ci stawki Abonamentu.

Uzytkownik o$wiadcza, iz przyjmuje do wiadomosci 1 rozumie, ze w przypadku
zakupu indywidualnie komponowanego planu dietetycznego, otrzyma dostep tylko do
jednego z wyzej wymienionych planéw (ostatnio zakupionego), ale czas
abonamentéw obydwu ustug zsumuje sig.

Zwrot §rodkoéw pieni¢znych, ktore nie zostaly zaliczone na poczet Abonamentu moze
nastapi¢ w wyniku uzasadnionej reklamacji Uzytkownika, ktory je wplacil.

Fitatu informuje, iz dany Abonament zwigzany jest kazdorazowo z danym kontem
Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl w ramach ktorego zostat uregulowany, w
szczegblnosci zas, ze nie ma mozliwosci zaliczenia go na poczet innych zobowigzan
Uzytkownika lub na poczet zobowigzan innego Uzytkownika.



https://bediet.pl/zakup/cennik-naszych-diet.html

V1. Polityka prywatnosci - informacje o przetwarzaniu
danych.

1. Administratorem Danych Osobowych na stronie internetowej pod adresem: Bediet.pl,
zwanej dalej Serwisem internetowym, jest Fitatu sp. z 0.0. z siedzibg pod adresem:
ul. Wyspianskiego 10/4, 60-749 Poznan, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS:
0000635344, NIP: 7792444235, REGON: 364839278.

2. Szanujac Panstwa prawa jako podmiotow danych osobowych (0sob, ktorych dane
dotycza) oraz respektujac obowigzujace przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej
RODO, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018,
poz. 1000, zwang dalej Ustawa) 1 inne wlasciwe przepisy o ochronie danych
osobowych, zobowigzujemy si¢ do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci
pozyskanych od Panstwa danych osobowych. Wszyscy pracownicy zostali
odpowiednio przeszkoleni w zakresie przetwarzania danych osobowych, a jako
Administrator Danych Osobowych wdrozyliSmy odpowiednie zabezpieczenia oraz
srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia najwyzszego stopnia ochrony
danych osobowych. Posiadamy wdrozone procedury i polityki ochrony danych
osobowych zgodne z RODO, dzigki ktorym zapewniamy zgodno$¢ z prawem oraz
rzetelno$¢ procesdw przetwarzania danych, a takze egzekwowalno$¢ wszelkich praw
przystugujacych Panstwu jako osobom, ktorych dane dotycza. Dodatkowo w razie
koniecznos$ci wspdlpracujemy z organem nadzorczym na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, tj. z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych (zwanym dalej
PUODO).

3. W naszym Serwisie internetowym zbieramy nastepujace dane osobowe:

1. adres e-mail — moze by¢ przetwarzany, gdy jako uzytkownicy naszego Serwisu
internetowego (w tym klienci lub potencjalni klienci) przekazg nam go
Panstwo w przypadku kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej,
formularza rejestracyjnego, formularza zamoéwienia lub formularza
kontaktowego dostgpnego w naszym Serwisie internetowym, jak rowniez za
posrednictwem poczty tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym; poprzez
adres e-mail wysytamy do Panstwa potwierdzenie zawarcia Umowy, zatozenia
konta lub ztozonego zamowienia, kontaktujemy si¢ z Panstwem w razie
zaistnienia takiej potrzeby zwigzanej z funkcjonowaniem naszego Serwisu
internetowego, jak réwniez odpowiadamy na pytania zwigzane z naszg oferta;
jezeli wyrazili Panstwo zgodg¢ na przekazywanie tresci marketingowych i
zostali Panstwo abonentem naszego newslettera, bedziemy rowniez wysyta¢ do
Panstwa kilka razy w miesigcu informacje handlowe,

2. data urodzenia — moze by¢ przetwarzana w celu potwierdzenia, iz majg
Panstwo ukonczone co najmniej 16 lat, jak rowniez w celu dostosowania
swiadczonych ustug do Panstwa potrzeb oraz przygotowania najkorzystniejsze;j
oferty,



3. dane dotyczace zdrowia (wzrost, waga, pleé, alergie, choroby przewlekle) -
moga by¢ przetwarzane w celu dostosowania §wiadczonych ustug do Panstwa
potrzeb oraz przygotowania najkorzystniejszej oferty,

4. kraj, wojewddztwo, miejscowos¢ — moga by¢ przetwarzane w celach
technicznych oraz statystycznych,

5. imi¢ i nazwisko (co do zasady opcjonalnie — gdy wynikajg z adresu e-mail lub
ze stosowanej przez Panstwa nazwy uzytkownika) — moga by¢ przetwarzane,
gdy jako uzytkownicy naszego Serwisu internetowego (w tym klienci lub
potencjalni klienci) przekazuja nam je Panstwo za posrednictwem poczty
elektronicznej, formularza rejestracyjnego, formularza zamowienia, formularza
kontaktowego dostepnego w naszym Serwisie internetowym, poczty
tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym, w celu skorzystania z naszej
oferty,

6. adres IP urzadzenia lub identyfikator przegladarki — informacje wynikajace z
ogo6lnych zasad polaczen realizowanych w Internecie, takie jak adres IP (oraz
inne informacje zawarte w logach systemowych), wykorzystywane sa w celach
technicznych oraz statystycznych, w tym w szczegdlnosci do zbierania
og6lnych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastgpuje
potaczenie),

7. ewentualnie inne dane mogg by¢ pobierane w ramach prowadzenia
okreslonych spraw lub moga by¢ podane przez Panstwa jako uzytkownikow
naszego Serwisu internetowego (w tym jako klientow lub potencjalnych
klientow) za posrednictwem poczty elektronicznej, formularza kontaktowego
dostgpnego w Serwisie internetowym, poczty tradycyjnej lub przy kontakcie
telefonicznym.

4. Podanie danych wskazanych w punkcie poprzedzajacym jest konieczne w
przypadkach w nim okres$lonych, w tym w szczegolnosci:

1. w celu korzystania z ustug oferowanych w naszym Serwisie internetowym, w
tym w celu wykonania umowy zawartej pomigdzy Panstwem a
Administratorem, jak réwniez w celu dopasowywania, analizowania i
udoskonalania ustug oraz zapewnienie bezpieczenstwa ich §wiadczenia,

2. w celu realizacji ustug zamoéwionych przez Pafstwa w naszym Serwisie
internetowym,

3. w celu odpowiedzi na Panstwa pytania oraz umozliwienie kontaktu za
posrednictwem poczty elektronicznej, formularza kontaktowego dostepnego w
Serwisie internetowym, poczty tradycyjnej lub kontaktu telefonicznego,

4. w celu dobrowolnej rejestracji (zatozenia przez Panstwa konta) w naszym
Serwisie internetowym - w takiej sytuacji przechowujemy podane przez
Panstwa dane, aby ulatwi¢ Panstwu w przysztosci korzystanie z ustug
dostgpnych w ramach naszego Serwisu internetowego do momentu
wyrejestrowania (usuniecia konta),

5. Nasz Serwis internetowy wykorzystuje technologi¢ Cookies w celu dostosowania jego
funkcjonowania do Panstwa indywidualnych potrzeb. W zwigzku z tym moga
Panstwo zgodzi¢ si¢ na to, aby wpisane przez Panstwa dane i1 informacje zostaty
zapamigtane, dzigki czemu mozliwe bedzie korzystanie z nich przy nastepnych
odwiedzinach naszego Serwisu internetowego bez potrzeby powtdrnego ich
wpisywania. Wtasciciele innych witryn nie bedg mieli dostepu do tych danych i
informacji. Jezeli natomiast nie zgadzajg si¢ Panstwo na personalizowanie Serwisu
internetowego, proponujemy wytaczenie obstugi plikow Cookies w opcjach swojej
przegladarki internetowe;.
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9.
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Kazdy z Panstwa jako osoba korzystajaca z naszego Serwisu internetowego ma
mozliwos¢ wyboru, czy 1 w jakim zakresie chce korzystac¢ z naszych ustug oraz
udostepnia¢ informacje i dane o sobie, w zakresie okreslonym trescig niniejszej
Polityki prywatnosci.

Zgodnie z zasadg minimalizacji przetwarzamy wytacznie te kategorie danych
osobowych, ktore sg niezbedne do osiagnigcia celow, o ktorych mowa w pkt. 314
powyzej.

Dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny do osiggniecia celow
wymienionych w pkt. 3 1 4 powyzej. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez
okres dtuzszy, w przypadku gdy takie uprawnienie lub obowigzek natozony na nas
jako Administratora wynika ze szczegdlnych przepisdw prawa, z prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, o ktorym mowa w pkt. 10 lit. ¢ ponizej (tj.
przez okres przedawnienia roszczen lub zakonczenia wiasciwych postepowan, jezeli w
okresie przedawnienia zostaly one wszczgte) lub gdy ustuga, ktérg wykonujemy, ma
charakter ciagly (np. subskrypcja newslettera).

Zrédtem przetwarzanych przez Administratora Danych Osobowych s3 osoby, ktérych
dane dotycza.

Podstawa prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest:

1. art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. niezb¢dno$¢ do wykonania umowy, ktorej sa
Panstwo strong, lub do podjecia dziatan na Panstwa zadanie przed zawarciem
umowy, lub

2. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. niezbednos¢ do wypetniania obowigzkow
prawnych cigzacych na Administratorze, lub

3. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora, jakim
jest ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen do czasu ich przedawnienia
lub do czasu zakonczenia wlasciwych postepowan, jesli zostaty one wszczete
w tym okresie, lub

4. art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. Pafistwa zgoda na przetwarzanie danych
osobowych w okreslonych celach, gdy inne podstawy prawne przetwarzania
danych osobowych nie majg zastosowania — np. w przypadku §wiadczenia
uslugi newslettera,

5. art. 9 ust. 2 lit. a RODO, tj. wyrazna zgoda osoby, ktorej dane dotycza, w celu
realizacji umowy oraz $wiadczenia ustug - w odniesieniu do przetwarzania
danych dotyczacych zdrowia (szczegblnych kategorii danych osobowych), o
ktérych mowa w pkt. 3 lit. ¢, jak rowniez w odniesieniu do profilowania, o
ktérym mowa w pkt. 15, w zakresie przekraczajacym niezbednos$¢ do zawarcia
lub wykonania umowy.

Dane osobowe nie sa przez nas przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej w rozumieniu przepisoOw RODO. W przypadku, gdyby dane
osobowe byty przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;j,
zostang Panstwo o tym uprzednio poinformowani, a Administrator bedzie stosowac
zabezpieczenia, o ktorych mowa w rozdziale V RODO.

Zadnych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim bez wyraznej zgody
osoby, ktorej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotycza,
moga by¢ udostgpniane wytgcznie podmiotom prawa publicznego, tj. organom wiadzy
1 administracji (np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom
posiadajagcym umocowanie w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa).

W przypadku wystepowania przycisku ,,Lubi¢ to!” albo innych tacz w ramach
Aplikacji do kont Administratora w social media, w zakresie danych dotyczacych w
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15.

16.

szczegblnosci IP lub identyfikatora przegladarki internetowej, w przypadku
korzystania przez Administratora z produktow:

1. Facebook (np. Facebook, Messenger, Instagram) - powyzsze dane sg
przetwarzane na zasadach wspotadministracji z Facebook Ireland Ltd. z
siedzibg pod adresem: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irlandia,

2. Google (np. YouTube, Mapy) - powyzsze dane sg przetwarzane na zasadach
wspotadministracji z Google Ireland Ltd. z siedzibg pod adresem: 4 Barrow St,
D04 E5WS5, Dublin, Irlandia (Google Building Gordon House).

Jezeli w przypadkach, o ktéorych mowa w niniejszym punkcie, miatoby miejsce
przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich, odbywa si¢ to na zasadach
okreslonych w pkt. 11.

Dane osobowe mogg by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajacym
takie dane na nasza rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji
jako Administrator Danych Osobowych zawieramy z podmiotem przetwarzajacym
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy
przetwarza powierzone dane osobowe wytacznie na potrzeby, w zakresie i w celach
wskazanych w umowie powierzenia, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Bez
powierzenia Panstwa danych osobowych do przetwarzania nie moglibysmy prowadzié¢
swojej dziatalno$ci w ramach Serwisu internetowego. Jako Administrator Danych
Osobowych powierzamy dane osobowe do przetwarzania nastgpujagcym podmiotom:
1. $wiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktorej dziata
nasz Serwis internetowy,
2. $wiadczacym na naszg rzecz inne ustugi, ktore sa niezbedne do biezacego
funkcjonowania Serwisu internetowego.
Dane osobowe moga podlega¢ profilowaniu w rozumieniu przepiséw RODO zaleznie
od tresci umowy lub zakresu §wiadczonych ustug. Gdyby profilowanie miato mie¢
miejsce, wowczas podstawg jego wykonywania jest art. 22 ust. 2 lit. a RODO, t;.
niezbgdnos¢ do zawarcia 1 wykonania umowy pomig¢dzy nasza firmg a Panstwem
zwigzanej ze $wiadczeniem ustug, a w zakresie przekraczajagcym niezbednos¢ do
zawarcia i wykonania umowy — art. 22 ust. 2 lit. ¢ RODO, tj. Panstwa wyrazna zgoda,
z uwzglednieniem przepisu art. 22 ust. 3 RODO. W sytuacji, gdyby profilowanie
dotyczyto szczegdlnych kategorii danych osobowych (danych dotyczacych zdrowia),
wowczas podstawg profilowania jest wytgcznie art. 9 ust. 2 lit. a w zw. z art. 22 ust. 4
RODO, tj. Panstwa wyrazna zgoda na przetwarzanie danych w celu realizacji umowy.
Zgodnie z przepisami RODO kazda osoba, ktorej dane osobowe przetwarzamy jako
Administrator Danych Osobowych, ma prawo do:
1. bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych, o ktérym mowa w
art. 12 RODO,
2. dostepu do swoich danych osobowych, o ktérym mowa w art. 15 RODO,
3. poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych, o
ktorych mowa w art. 16 RODO,
4. usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym), o ktérym mowa w art. 17
RODO,
ograniczenia przetwarzania, o ktdrym mowa w art. 18 RODO,
przenoszenia danych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO,
7. whniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, o czym mowa w
art. 21 RODO,

oo
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VII.

8. w przypadku podstawy prawnej, o ktorej mowa w pkt. 10 lit. d powyzej —
prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem,

9. niepodlegania profilowaniu, o ktorym mowa w art. 22 w zw. z art. 4 pkt 4
RODO,

10. wniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych), o ktorym mowa w art. 77 RODO,

Jezeli chcg Panstwo skorzysta¢ ze swoich praw, o ktorych mowa w punkcie
poprzedzajacym, prosze uzy¢ wiasciwych zaktadek w Serwisie internetowym, ktore
pozwalaja usunag¢ Panstwa konto i dane zgromadzone w naszym Serwisie
internetowym lub prosze przesta¢ wiadomos¢ drogg poczty elektronicznej na adres e-
mail lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny, o ktorych mowa w pkt. 18
ponize;.

Jako Administrator powotalis$my Inspektora Ochrony Danych, ktorym jest Jakub
Szajdzinski. Wszelkie zapytania, wnioski i1 skargi dotyczace przetwarzania danych
osobowych przez Administratora, zwane dalej Zgloszeniami, nalezy kierowa¢ na
nastepujacy adres e-mail Inspektora Ochrony Danych: iod_vitalia@fitatu.com lub w
formie pisemnej na nastepujacy adres: ul. Wyspianskiego 10/4, 60-749 Poznan.

W tresci Zgloszenia nalezy w sposob wyrazny wskazac:

1. dane osoby lub 0so6b, ktorych dotyczy Zgloszenie,

2. zdarzenie, ktore jest powodem Zgloszenia,

3. przedstawi¢ swoje zadania oraz podstawe prawng tych zadan,

4. wskaza¢ oczekiwany sposob zalatwienia sprawy.

Kazdy stwierdzony przypadek naruszenia bezpieczenstwa jest dokumentowany, a w
razie wystapienia jednej z sytuacji okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy, o
takim naruszeniu przepisow o ochronie danych osobowych informowane sg osoby,
ktérych dane dotycza, oraz — jezeli ma to zastosowanie — PUODO.

Wszelkie stowa pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie
naszego Serwisu internetowego, chyba ze co innego wynika z tresci niniejszej Polityki
prywatnosci.

Postanowienia niniejszej Polityki prywatnos$ci stosuje si¢ w mozliwym zakresie
odpowiednio do wszystkich 0sob, z ktorymi pozostajemy w stosunkach prawnych 1
wobec ktorych rowniez jesteSmy Administratorem ich danych osobowych, w tym w
szczegolnosci w odniesieniu do naszych klientow, kontrahentow oraz uczestnikow
organizowanych przez nas konkursow i programow partnerskich.

W kwestiach nieuregulowanych niniejsza Polityka prywatnos$ci, odpowiednie
zastosowanie maja wlasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w tym w
szczegblnosci przepisy RODO 1 Ustawy. W przypadku niezgodnosci postanowien
niniejszej Polityki prywatno$ci z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te
przepisy.

Polityka prywatnosci - pliki cookies.

Przy korzystaniu z Serwisu Bediet.pl prosimy o wyrazenie zgody na uzywanie
ciasteczek zgodnie z tg Polityka prywatnosci. Jezeli nie zgadzasz si¢ na uzywanie
przez nas ciasteczek, powiniene$ zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki w
odpowiedni sposob lub zrezygnowac z uzywania Serwisu Bediet.pl.

Ciasteczka (ang. cookies) to pliki, zapisywane i przechowywane na twoim
komputerze, tablecie lub telefonie podczas gdy odwiedzasz rdzne strony w Internecie.



Ciasteczko zazwyczaj zawiera nazwg strony internetowej, z ktérej pochodzi, ,,dtugos¢
zycia” ciasteczka (to znaczy czas jego istnienia), oraz przypadkowo wygenerowany
unikalny numer stuzacy do identyfikacji przegladarki, z jakiej nastgpuje potaczenie ze

strong internetowa.

3. W Serwisie Bediet.pl moga by¢ uzywane dwa rodzaje ciasteczek — sesyjne oraz state.
Te pierwsze pozostaja na Twoim urzgdzeniu jedynie podczas korzystania z Serwisu
Bediet.pl. Ciasteczka state pozostaja na Twoim urzadzeniu tak dtugo jak dlugo maja
ustawiony czas zycia lub do momentu kiedy je usuniesz.

4. Serwis Bediet.pl wykorzystuje nastepujace rodzaje ciasteczek:

Konieczne do
dzialania stron

Poprawiajace
wydajnos¢

Poprawiajace
funkcjonalnos¢

Niezbedne do prawidlowego funkcjonowania Serwisu
Bediet.pl, pozwalaja na poruszanie si¢ po nich oraz
uzywanie ich elementow. Przyktadowo moga
zapamigtywac poprzednie czynnos$ci (np. otwarte teksty)
podczas wracania na stron¢ w tej samej sesji.

Zbieranie informacji o tym jak odwiedzajacy korzystaja z
Serwisu Bediet.pl poprzez dostarczanie informacji na
temat obszaréw ktore odwiedzaja, czasu jaki na nich
spedzaja oraz probleméw jakie na nich napotykaja, jak np.
komunikaty o bt¢dach. To pozwala nam poprawiac
dziatanie Serwisu Bediet.pl.

Zapamigtywanie ustawien 1 wyborow (np. nazwa
uzytkownika, region, w ktorym jest Uzytkownik,
personalizowane ustawienia tresci) by dostarczy¢
Uzytkownikowi bardziej spersonalizowane tresci i ustugi.
Pozwalaja rowniez na ogladanie filmoéw 1 uzywanie
narzedzi spotecznos$ciowych, np. blogéw, chatow i forow.

5. Korzystajac z Serwisu Bediet.pl mozesz otrzymywac ciasteczka pochodzace od
wspolpracujacych z Bediet.pl zaufanych podmiotéw trzecich takich jak np. Google

LLC, Facebook.

6. Wigkszos¢ przegladarek internetowych jest poczatkowo ustawionych na automatyczne
przyjmowanie ciasteczek. Mozesz zmieni¢ ustawienia przegladarki tak, aby ciasteczka
byly blokowane — w catosci lub w jakiej$ czesci, np. tylko od stron trzecich, albo aby
kazdorazowo otrzymywac¢ komunikat w momencie kiedy ciasteczka sa wysytane na
Twoje urzadzenie. Pamig¢taj jednak, ze jezeli zablokujesz uzywane przez nas



ciasteczka, moze to negatywnie wptyna¢ na wygodg korzystania z Serwisu Bediet.pl,
na przyktad mozesz nie by¢ w stanie odwiedzi¢ pewnych obszaréw Serwisu Bediet.pl
badz nie otrzymywac spersonalizowanych informacji podczas ich przegladania.
Uniemozliwisz nam takze zbieranie anonimowych informacji nt. uzywania naszych
stron w celu statego poprawiania zawartosci serwisu Bediet.pl.

VIII. Zablokowanie lub usuni¢cie konta w Serwisie
Bediet.pl.

A. Zablokowanie uslug w Serwisie Bediet.pl.

1.

Fitatu moze zablokowac korzystanie przez Uzytkownika z ustug Bediet.pl, przy
wykorzystaniu ktorych Uzytkownik upublicznia materiaty lub tre$ci w sposob
sprzeczny z Regulaminem lub naruszajacy Regulamin, pomimo uprzedniego
wezwania do zaniechania naruszen.

W zalezno$ci od rodzaju lub sposobu naruszenia w przypadku bezskutecznego
wezwania do zaniechania naruszen, Fitatu moze czasowo lub catkowicie zablokowac
korzystanie z ustug, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, czego konsekwencja bedzie
odpowiednio czasowa lub catkowita utrata przez Uzytkownika mozliwo$ci
korzystania z tych ustug Bediet.pl, a Uzytkownik w przypadku utraty dostepu do
ptatnych i optaconych ustug bedzie mogt uzyskac¢ zwrot czgsci optaconej ustugi w
wysokosci proporcjonalnej do czasu blokady.

Odblokowanie zablokowanej czasowo zgodnie z Regulaminem danej ustugi Bediet.pl
nastapi po uplywie czasu swobodnie okreslonego przez Fitatu, stosownie do wagi
naruszenia, jako sankcja za naruszanie Regulaminu.

B. Zablokowanie konta w Serwisie Bediet.pl.

1.

Fitatu zastrzega, na co Uzytkownik wyraza zgode, iz Fitatu moze zablokowa¢ konto
Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl, w przypadku gdy Uzytkownik pomimo
upomnienia narusza postanowienia Regulaminu.

Uzytkownik o$wiadcza, iz przyjal do wiadomosci i rozumie, Ze zablokowanie przez
Fitatu konta Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl zgodnie z Regulaminem, spowoduje
czasowy utrate przez Uzytkownika mozliwosci korzystania z czesci lub z wszystkich
ustug Bediet.pl, na co Uzytkownik wyraza zgodg.

Uzytkownik o$wiadcza, iz przyjal do wiadomosci i rozumie, Zze zablokowanie przez
Fitatu konta Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl zgodnie z Regulaminem nie powoduje
przerwania lub zawieszenia biegu wazno$ci Abonamentu, jednak Uzytkownik w
przypadku utraty dostepu do platnych i optaconych ustug bedzie mogt uzyska¢ zwrot
czesci optaconej ustugi w wysokosci proporcjonalnej do czasu blokady.

Fitatu zastrzega, na co Uzytkownik wyraza zgode, 1z odblokowanie zablokowanego
zgodnie z Regulaminem konta Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl nastapi po uptywie
czasu swobodnie okreslonego przez Fitatu, stosownie do wagi naruszenia, jako
sankcja za naruszanie Regulaminu.



C. Usuni¢cie konta w Serwisie Bediet.pl.

=

Uzytkownik moze w kazdym czasie usuna¢ wilasne konto w Serwisie Bediet.pl.
Fitatu zastrzega, na co Uzytkownik wyraza zgode, 1z Fitatu moze usung¢ konto
Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl, w przypadku gdy Uzytkownik:

1. pomimo upomnienia razgco narusza Regulamin,

2. narusza Regulamin pomimo wcze$niejszego zablokowania jego konta w
Serwisie Bediet.pl,

3. Uzytkownik nie korzystat z Serwisu Bediet.pl w okresie ostatnich 6 (sze$ciu)
miesiecy, z tym jednak zastrzezeniem, iz nie posiada w danym momencie
waznego Abonamentu.

Usunigcie konta Uzytkownika w Serwisie Bediet.pl powoduje utrat¢ wszelkich
informacji zgromadzonych tam przez Uzytkownika.
Usunigcie przez Uzytkownika konta w Serwisie Bediet.pl stanowi:

1. wypowiedzenie przez Uzytkownika ze skutkiem natychmiastowym Umowy o
$wiadczenie nieodptatnych ustug Bediet.pl,

2. rozwigzanie przez Uzytkownika Umowy o §wiadczenie odptatnych ushug
Bediet.pl na zasadach okreslonych przepisem art. 746 kodeksu cywilnego

Usunigcie przez Fitatu zgodnie z Regulaminem konta Uzytkownika w Serwisie
Bediet.pl stanowi przeszkod¢ w wykonaniu Umowy o §wiadczenie odptatnych ustug
Bediet.pl z przyczyn dotyczacych Uzytkownika.

I X. Reklamacje.

1.

Reklamacje sktadane w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z ustug Bediet.pl,
jednakze z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, mogg by¢ sktadane wedlug wyboru
Uzytkownika:
1. na adres siedziby Fitatu, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, zgodnie
z wzorem dostepnym tutaj, z dopiskiem: "REKLAMACJA - Bediet.pl",
2. zaposrednictwem poczty elektronicznej przesytanej na adres:
reklamacje@vitalia.pl,
3. zaposrednictwem elektronicznego formularza kontaktowego dostepnego w
Serwisie Bediet.pl.
Reklamacje, w zwiazku ze ztozeniem ktorych Uzytkownik Zada zwrotu czgsci lub
catosci Abonamentu lub srodkéw pienieznych, ktdre nie zostaty zaliczone na poczet
Abonamentu, muszg by¢ sktadane na adres siedziby Fitatu, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, zgodnie z wzorem dostepnym tutaj, z dopiskiem:
»REKLAMACIJA - Bediet.pl”.
Reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 7 (siedmiu) dni liczac od dnia wystgpienia
zdarzenia uzasadniajacego zgloszenie reklamacji.
Reklamacja winna zawiera¢ oznaczenie Uzytkownika sktadajacego reklamacje oraz
zawiera¢ zwiezly opis zdarzenia uzasadniajacego reklamacje wraz z jej
uzasadnieniem.
W terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia otrzymania prawidlowej reklamacji
zostanie ona rozpatrzona, a zgtaszajacy ja Uzytkownik zostanie poinformowany o
zajetym przez Fitatu stanowisku, za posrednictwem poczty elektronicznej przestanej
na wskazany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej wykorzystywanej przez
Uzytkownika do korespondencji w zwigzku z ustugami Bediet.pl.
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6. Postanowienia ust. 1-5 powyzej znajduja zastosowanie zardbwno do reklamacji
dotyczacych ustug odptatnych Bediet.pl, ustug nicodptatnych Bediet.pl, jak tez
stanowig tryb postepowania reklamacyjnego w rozumieniu art. 8 ust. 3 pkt 4 ustawy o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

X. Postanowienia koncowe.

1. Regulamin moze ulega¢ z waznych powoddw i z zastrzezeniem prawa wypowiedzenia
Umowy przez Uzytkownika Umowy o §wiadczenie ustug Bediet.pl modyfikacjom
wynikajacym ze zmian:

1. warunkéw $wiadczenia ustug Bediet.pl,

2. warunkow korzystania z ustug Bediet.pl,
3. zmiang funkcjonalnosci Serwisu Bediet.pl
4. obowigzujacych przepiséw prawa.

2. Zmiany Regulaminu zaczynaja obowigzywa¢ w momencie publikacji ich w Serwisie
Bediet.pl, przy czym Fitatu poinformuje dodatkowo Uzytkownika logujacego si¢ do
jego konta w Serwisie Bediet.pl o dokonaniu zmian Regulaminu, przy czym
Uzytkownik moze nie wyrazi¢ zgody na zmian¢ Regulaminu poprzez wypowiedzenie
Umowy o $wiadczenie ustug Bediet.pl w terminie jednego miesigca od otrzymania
informacji o dokonaniu zmian Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajduja przepisy prawa
polskiego, w szczegolnosci w zakresie zwigzanym z odptatnymi ustugami Bediet.pl na
podstawie art. 750 ke przepisy kodeksu cywilnego dotyczace umowy zlecenia.

4. Wszelkie spory powstate w zwigzku z korzystaniem z przez Uzytkownika z ustug
Bediet.pl rozstrzygane beda w razie takiej potrzeby przez wtasciwy rzeczowo polski
sad powszechny, wedtug przepisow prawa polskiego i w jezyku polskim.

5. Regulamin nie przewiduje pozasagdowego rozstrzygania sporow. Strony moga jednak
za obopdlng zgoda poddac spor rozstrzygnigceiu zgodnie wybranemu przez siebie
sagdowi polubownemu. Dopuszcza si¢ rowniez rozstrzyganie sporow w trybie mediacji
zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

6. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze si¢ lub uznane zostanie
prawomocnym orzeczeniem sadu za niewazne, wszystkie pozostale postanowienia
Regulaminu pozostaja w mocy.

XI. Dostepnos¢ Regulaminu.
Aktualna wersja tresci Regulaminu wraz z wszelkimi zalgcznikami do niego jest zawsze

dostgpna jest w siedzibie Administratora oraz moze zosta¢ przestana na zyczenie uzytkownika
e-mailem.

Poznan, dnia 02 marca 2020 r.

Zrédlo: https://bediet.pl/regulamin-serwisu.html



