
WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
(formularz tennależywypełnić i odesłaćtylkowprzypadkuchęciodstąpienia od umowy) 

Adresat: 

 
Ja ….................................................................... niniejszym informuję o moim/naszym odstąpieniu od
umowy sprzedaży następujących towarów/ treści cyfrowych/ usług cyfrowych: 
1. ….......................................................................................... 
2. ….......................................................................................... 
3. ….......................................................................................... 
4. ….......................................................................................... 
5. ….......................................................................................... 

Dane dotyczące zamówienia 
Data odbioru: …................................................. 
Imię i nazwisko konsumenta: …........................................................... 
Numer zamówienia: ….................................... 
Informujemy, że zwrot środków jest codo zasady dokonywany wtakisam sposób, wjaki dokonali Państwo
zapłaty. Jeżeli chcą Państwo wybrać inny sposób zwrotu bądź zmienić dane do zwrotu, prosimy
owypełnienie odpowiednich pozycji w tabeli poniżej. 

Dokonałem/-am płatności innej niż on-line i chcę
otrzymać zwrot środków na rachunek bankowy 

ZWROTY DO PRZETWORZENIA – GLOSEL
OMNIPACK / BEE.PL

Al. KATOWICKA 66, bud. DC04, rampa 40
05-830 Nadarzyn

telefon:+48 85 674 36 19
e-mail:zwroty@bee.pl 

 
Dokonałem/-am płatności on-line i chcę otrzymaćNr konta: ……………………………………………
zwrot środków na inne konto niż to, z którego
dokonywałem/-am płatności 

 
Dokonałem płatności innej niż on-line i chcę zmienić Adres: ………………………………………………. 
dane do zwrotu środków ……………………………………………………… 

Data wypełnienia: ….......................................... 

 
Nr konta: ……………………………………………. 

Podpis konsumenta: ................................................................................................ 
(tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 



W przypadku odstąpienia od umowy o dostarczanie treści cyfrowej lub usługi cyfrowej mają Państwo
prawo odzyskać nieodpłatnie treści cyfrowe dostarczone nam lub wytworzone przez Państwa w
trakcie korzystania z treści cyfrowej lub usługi cyfrowej, bez jakichkolwiek przeszkód z naszej strony, w
rozsądnym terminie i powszechnie używanym formacie przeznaczonym do odczytu maszynowego. 

Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez Państwa
użyte w pierwotnej transakcji, chyba że wyraźnie zgodziliście się Państwo na inne rozwiązanie; w każdym
przypadku nie poniosą Państwo żadnych opłat w związku z tym zwrotem. 

Proszę odesłać lub przekazać nam towar niezwłocznie, nie później niż 14 dni od dnia, w którym
poinformowali nas Państwo o odstąpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jeżeli odeślą
Państwo towar przed upływem terminu 14 dni. 

W przypadku odstąpienia od umowy o dostarczanie treści cyfrowej lub usługi cyfrowej, są Państwo
zobowiązani zaprzestać korzystania z tej treści cyfrowej lub usługi cyfrowej, jak również zaprzestać
udostępniania ich osobom trzecim. 

W przypadku odstąpienia od umowy o dostarczanie treści cyfrowej lub usługi cyfrowej możemy
uniemożliwić Państwu dalsze korzystanie z treści cyfrowych lub usługi cyfrowej, w szczególności przez
uniemożliwienie Państwu dostępu do treści cyfrowych lub usługi cyfrowej lub zablokowanie konta
użytkownika przeznaczonego do korzystania z usługi cyfrowej. Nie ma to wpływu na Państwa uprawnienia
do żądania udostępnia Państwu treści inne niż dane osobowe, które zostały przez Państwa dostarczone
lub wytworzone w trakcie korzystania z treści cyfrowych lub usługi cyfrowej. Odpowiadają Państwo tylko
za zmniejszenie wartości towaru wynikające z korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru. 

Jeżeli nie zaproponowaliśmy, że sami odbierzemy od Państwa towar, możemy wstrzymać się ze zwrotem
płatności do czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia nam dowodu jego odesłania, w
zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. Będą Państwo musieli ponieść wyłącznie
bezpośrednie koszty zwrotu towaru. 
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